THE SOUNDS,
of NATURE

SESLERI, MUZIKLERI ve FOTOGRAFLARIYLA

7. Daglar / Zirvelerin Solugu

Omne’s Production
fotograflaryla essiz bir

gorsel solen...

Dogada kaydedilen 6zgiin
sesler lizerine bestelenmis

meditatif mizikler...

Miizigi ve Dogayt

Sevenlere...
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YASAM OYKULERIYLE » FOTOGRAFLARIYLA » EL YAZILARI * SESLERI * SIIRLERIYLE

Curﬂnhiyetten G@Eﬁae

A bd u I Iah OZI(an Tiirkiye'nin cagdas siirine iligkin en genis
1 kapsaml panaromay cizen 5 ciltlik bu anto-
REfI k D urba lojide 500’iin lizerinde sairin portresi, yagam
oykiisl ve sgiirlerinden érnekler yer aliyor. $i-
ir atlasinin eki olan CD-Rom’da ise Paris’te
yasayan Unlii Tirk sanatgis1 Nil Yalter'in
secme siir ve dizelerden esinlenerek 6zel ola-
rak hazirladig interaktif bir “sanal siir”, oku-
ra gorsel ve isitsel bir solen sunarak bu sana-
ta yepyeni bir boyut kazandinyor.
Ayni CD'yle Siir Atlasi'min iginde interaktif
bir geziye cikmamiz ve ekranda isimlerinizi

tiklathigimzda tiim sairleri karsimzda bulma-
niz da muimkin.

i irhas
igh Ozkar Refik Durod
Hhhi."fﬁti {zan
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EYIGLI30UNYA YAZININDAN SECME ASK SIIRLERI

FIIFIDUNYA YAZININDAN SECME EROTIK SIIRLER

IEEINLF3<ONSTANTINOS KAVAFIS

LIS ETEIILIEREFIK DURBAS

KENTLERIN SENFONISISr{ eI NI

erotica

DUNYA YAZININDAN SECME EROTIK SIIRLER

Refik Durbas

@ ()zkaynak
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ADIM ADIM

Dénemin

padisah ve
yoneticilerine ait
kostiim ve resimler

Adim adim Osmanh Tarihi ve
Padisahlar Albimii. Ug kitaya
yayilarak evrensel bir

esliginde ele aliniyor.

imparatorluk kuran
Osmanli Devleti'nin

tarihini, Osman
Gazi'den Vahdettin'e,
kronolojik bir sira iginde
vermeyi amacliyor. Albiimde,
her padisahin hayati ve
o donem igindeki olaylar
resim, harita ve tablolar

Gruncis Damants Fanisam |, S0ak
’- [ SULEYMAN BONENI GLAYLAR!

Adim S ey Pl T st iy~
adim Rl -
o dénemin o A e o

olaylan

1545
B Ao ¥ Kl o
Aeitlis i Ferdoand e |8 o stish by
andhegmds: i {1

B omainymade, Osmanblann i ot anrior
ey ofa v Orrsarlanis Ui istekler kabul
e Mwon e Ve, st i el
Foliek Fentinond d Chrls Qi albn v
it sieahlesind cemogon olerok s

sates. Bu swrada, Barbaros Istankiy:
mu dgrenin
. Cnlii denizoe

Diigman, gemi
st bakamindan (o mish iiin g
il Kumanda s

Andrea Doria, T0rk denaniasinn limandan cikip agh
denire agtlamayacagn, boy iy
agk deniz savasma cesaret edemeyeced
QOysa Barba
un bie

. limandan cikmak icin igeriden esecck uy-
beklemekievdl,

y Tirk donanmas, fmandan agia-
o g donanmuasinan irerine dogru ferkds. Unma
iy bie anda Tirk donanmasin Karsisinda g8 2
ren Andrea Doria, daha uygun bir yerde s gt
vagiak

 foluade

iken agt. Onu takip eden Tark {8 Temeer).
fle Hagh donanmasi, ni-
revere Snlerinde kars Karsya

mandani Salih
Imandam Seydl Al ijeis
vedek Thonun kumandas
ise Tuga Rels i
Barbaros, deniz tarhin-
de o giine kadar grillme-
g bu harcketin biittin so-
rumbluguny kendi omuzlan-
s verdi ve hig

Tirklere kargs Fray
da bitiin Avrupa de
o bidestinnek ve din}
Doria‘min kumandas
aldilar,

i donanmmalan-
Andrea dilsmanm kalyon hamna
Herled ve skbletk: sakli-
i Mithis carpsma bes
s war stirdi. Andrea Do-
tia hava karantken kagmak-
e basha gae bulaniak, S

Korlir adasmda Hagh donamas) yigi-
agiadt, Dorin, 15
a bulunacagm bidird
‘enedik donanmis ok,
17 Hadran'da da Papa donanmast gekdl
Fakar Andrea Dorianin kumandasindaki
ispanyol donammas: bir i goriinmuityor

Dénemin olaylarnni
anlatan 6nemli yazilar

YAYIN GRUBU

Dénemin olaylanni
anlatan minyatiir
resimler
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ON CILTLIK MULTIMEDYA ANSIKLOPED] CD-ROM+VIDEO CD+AUDI

e
ansi

Dijnyammn tiim '
lilkeleri yakin ve
uzak tarih,

cografya, ekonoms,
nuifus ve giinliik
yasam bilgileri ve
otantik mizikleriyle...

Her iilkenin

bulundugu Bayrags
bélge icindeki ke L’m .
konumu gy ISVEC ot
{ I s
Tim tilkeler G 2ffa 5.y
hakkinda """“g‘%‘—— s el
ayrintili ve e | v taii
giincellestiril-
mis bilgiler

Ulke
ekonomisine,
endiistrinin
yapisina,
Urtinlere ve
dogal
kaynaklara
yonelik kisa
notlar

Unlii sanatgilarla ilgt

BOYUT MULTIMEDIA

BBDVUT MU zick

tlkenin tarihine ve
cografyasina iligken

genel ve giincellegtiril-

mis bilgiler

Ulkedeki kiiltiir ve
yagama, varsa bilyiik

kentlere iliskin gerceve

yazilar

5b 665

Her ciltte,
o cilde ait dilkelerin,
dzenle secilmig

miizikleri

CD-ROM ortaminda
" tim Ulkeler
parmaginizin alunda

BOYUT EV SINEMASI @('jzkaynak

adnstm,

www.boyut.com, e-mail: info@boyut.com.tr
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LOUIS ARMSTRONG
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BOYUT YAYIN GRUBU

ELLA FITZGERALD

Jazz miiziginin efsane isimleri, Tlrkiye'de ilk
defa, yasamlan ve miizikleriyle sizlere

ulasiyor... 10 CD kitapta toplanan koleksiyon,
orjjinal muzikleri ve ilging hayat hikayeleri ile

Jazz severler icin kaginlmayacak bir firsat.

B4 HELA PITZOIRALD

P EMANLIE PANES 2
CoOumT ALl

BILLIL MOLIBAT

s s A

DUKE ELLINGTON

DIZZY GILLESPIE

YETKILI saTicI

@ Ozkaynak
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Dahilerle tamgmak

onlann essiz muziklerini kusursuz bir
kayitla dinlemek icin ge¢ kalmis
sayllmazsiniz.

Ozel kusge kagida baskili Klasik Miizik

Koleksiyonu, 30 ozel cilt, 30 6zel CD'den

olusmakta. Ozenle hazirlanmmus ciltlerin

i her biri, bir besteciye ait ve o bestecinin

en glzel eserlerinden olugan bir CD 4

ile kitaphgimzdaki yerini alacak

i Klasik Miizik Koleksiyonu' na 1§
sahip oldugunuzda, " .

b okurken miizigin smirsiz A

evlerinde dolasacak,

dinlerken okumanin

tadina

| varacaksimiz.

Klasik Miizik Kokﬂyonu

& ANTONIO
il VIVALDL;

1 VIVALDI, Antonio ORFF, Carl 17. BERLIOZ, Hector 24, SAINT- SAENS, Camille

2 MOZART, Wolfgang Amadeus | 10 TCHAIKOVSKY, Pyotr Ilyich 18. BIZET, Georges 25. SCHUMANN, Robert

3 LISZT, Franz 11 MENDELSSOHN, Felix | 19. VERD], Giuseppe 26. SMETANA, Bedrich

4 BEETHOVEN, Ludwig van 12. GERSHWIN, George 20. DV'RAK, Antonin 27. STRAUSS, Johann

5 RAVEL, Maurice 13. MAHLER, Gustav 21. GRIEG, Edvard 28. DEBUSSY, Claude

6 BRAHMS, Johannes 14. HANDEL, George Frideric 22. RACHMANINOV, Sergei 29. ROSSINI, Gioacchino

7 HAYDN, Josehp 15. SCHUBERT, Franz 23. RIMSKY-KORSAKOQV, Nikolai 30. WAGNER, Richard

8 CHOPIN, Frédéric 16. BACH, Johann Sebastian MUSSORGSKY, Modest

g 2 & 1 }. ] [z oo 10 ; J EED i ‘!* [z B ) @ emm @ [ oo S0 @ (5o B8

i 0 FELX GEORGE BUSTAY RICHARD CLAUDE J[!FA EUBB - GIOSEPPE  + BEDRICH
IO i RS | Vi i o Uik R W

6- (6- 6- 6- 6- 6- 6- G-

. WOLFGANG . IJ HANNES 7 oy !
N Fil ILUHWIGVAN AT B A A Jurg,['ic;m ‘$ BN legwmqw‘ %I%QIT]UE
jr .

@ l Q= 6=
N At ‘E‘xﬁ?iﬁhuw EAMILLE SBUBEHT LAHL i i FHUJEHIEFMTUNHJ
- RACHNRRIY | il m 3 SAINTSS (BEF VIVALD Iz

£k

YETKiLi SATICH // /B : } . J

2 Telefonla Falsla internetie wstara
BOYUT YAYIN GRUBU @ Q..Z.!Sﬂynak 0312) 231 73 74 (0312) 23173 79 www.ozkaynak.com.tr Merkez: Ozveren sokak 32/1
e-mail: post@ozkaynak.com.r Maltepe - ANKARA




Selahattin Icli
Necdet Yagar ™,
Alaeddin Yavagca
Kani Karaca
Bekir Siudka Sezgin *

& III. Selim
Haci Arif Bey
Hoca Mehmed Zekai Dede
Hammami-zade Ismail Dede Efendi
Bahuri-zade Mustafa Efendi (Itri)




UNATIONAL GEOGRAPHIC
MACERA ve KESiF RUHU

VIDEO-CD Koleksiyonu

200070 \(lJ\H\ \ /
YENI KASIFLER | /

BORNLOTA B Hn HAYAT

NATIONAL
GEOGRAPHIE
Vi D *

. 5
ARASINDA

EVEREST !lennllzm

NATIONAL
GEOGRAPHIC
VIDEGLCD

FiLM 1: 200’'DEN SONRA: YENI
KASIFLER

FiLM 2: BORNEO'DA ILKEL
HAYAT

Dr. Robert Ballard ile Akdeniz'in
derinliklerindeki Roma batiklarini
kesfedin, lan Baker ile Tibet
Tsangpo Gorges'deki gizemli
selaleyi arastirin, deniz
arastirmacisi Sylvia Earle ile
derinliklere dalin ve Eski Misir
sirlarini Dr. Zahi Hawass ile
cozmeye caligin.

FILM 1:JANE GOODALLIN
EFSANEVI YASAMI

FiLM 2: VAHSI SEMPANZELER
ARASINDA

1960 yazinda, 26 yasindaki Jane
Goodall Afrika’ya gitti. Amaci,
sempanzeler lizerinde
gozlemlerde bulunmakt.
Yasamini adadigi calismasi,
sempanzeler ile insanlarin
birbirlerine ne kadar benzedigini
gbzler oniine serdi.

FiLM 1: EVEREST’IN CAGRISI
FILM 2: EVEREST'i
KESFEDERKEN

Yeni Zelandali Edmund Hillary ve
Nepalli Tenzing Norgay 1953
yilinda Everest'in doruguna
ulastiklaninda tiim diinya bu
kesfin heyecaniyla calkalanmist.
Simdi, farkli bir amacla Everest’e
donen Sir Edmund Hillary’e
katilin.

FILM 1: DINOZOR AVCILARI
FILM 2: DINOZORILARIN
PESINDE

Amerika Doga Tarihi Miizesi ve
Mogol Bilimler Akademisi’'nden
bilimadamlan, dinozor fosilleri
Gzerine yaptiklari incelemelerle,
inanilmaz bir hazinenin kapagini
aciyor ve dinozorlarla ilgili tim
efsaneleri yerle bir ediyor.

NATIONAL
GEOGRAPHKZ

ZAMANDAYOLCULUR:
MILENYEM

PIRAMITLE

NATIONAL
GEOGRAPHIC

VIDEO-CD

-
FTANIC TN GIZEM
HITANICINSON SANTLER

NATIONAL
GEGBRAPHIC

NATIONAL
GEOGRAPHKI

FILM 1: ZAMANDA YOLCULUK:
MILENYUM

FiLM 2: PIRAMITLERI KiM INSA
ETTi?

Bir grup bilimadaminin evrenin
sirlan Gzerine yaptiklari nefes
kesen arastirmalanina katihin ve
Biytik Patlama’dan ilk canl
tiriintin ortaya gikigina, yapay
zekadan insan kopyalamaya
kadar uzanan caglar boyu siiren
bir yolculuga cikin.

FILM 1: TITANIC'IN GIZEMi
FiLM 2: TITANIC'IN SON
SAATLERI

Robert Ballard ve bir grup
aragtirmaci, S. S Titanic'i son
dinlenme yeri olan, Atlantik’in
2,5 mil derinliginde buldular.
Titanic'i goren ve fotograflayan ilk
kigiler onlardir. Bu kesfin nefes
kesen gortintilerini ve Ballard ile
yapilan cok 6zel roportajlar
kacirmayin.

FiLM 1: KESIFLERIN YUZYILI
FiLM 2: SYLVIA EARLE: BiR SU
ASTRONOTUNUN PORTRESI
National Geographic, yiizyili
agkin stiredir diinyanin en biyiik
kesiflerine imza atiyor.
Okyanusun sirlarint ¢oziiyor,
insanoglunu stratosfere tasiyor,
yeryiizii, gokylzi ve denizlerin

sinirrlarini giziyor.

FILM 1: FOTOGRAFCILAR
FILM 2: AFRIKA TUTKUSU
National Ceographic igin
calismak nasil bir duygudur?
Dinyanin dort bir késesinden en
iyi fotografgilarin soluk kesen
fotograf cekimlerini, karsilastiklari
tehlikeleri ve meslek sirlarini
paylagin. Diinyaya bir de
fotografcilarin gozityle bakin.

-
Ozkaynak
L KULTUR VE SANAT URUNLERI TICARET A.S.



NATIONAL GEOGRAPHIC
TRAVELER SET

Seyahate cikarken,
diinyanin en iyi gezginlerini yaniniza alin!

— Ayrintil yer anlatimlari, GEOGRAPHIC TRAVELER

=> Tarih, kiiltiir ve ¢cagdas yasam hakkinda N EW YO R K

bilgilendirici yazilar,
= Haritalandirilnusy yiiriiyiis turlari,
= Ozel cizimler,
Kullanimui kolay tasarim,
=> Oteller, restoranlar, alisveris ve
eglence alternatifleri...

MER REMBERDE YUZTILLIK GEZ! DENEYIMI HER REMBEROE YUZYILLIK GEZ) DENEYIMI

Diinyanin en muhtesem giye-

0 ceklerinin tasarim ve Gretimini
THE NATIONAL cerceklestir iny: s giize THE NATIONAL
GEOGRAPHIC TRAVELER gereidegtiten, dunyaninen %’U?E’.l GEOGRAPHIC TRAVELER
mutfaklarindan birine ev sahipligi
|TA A yapan, gorsel gtizellikleriyle en az
Avrupa’nin tiim Glkeleri kadar

goz alici ve gesitli olan italya. Ve
onun buyuleyici, zengin, cekici
Akdenizli diinyasinin tarihi,
bugtinti ve her yon(...

R REMBEROE ¥UZYILLIX GEZI DENEYIMI

HER REHBERDE YUZYILLIK GEZI DENETIMI DCinyanln en gUZCI, en h&‘yecanh,
en romantik kentlerinden Paris. 0

THE NATIONAL Ulkede vasavan ins THE NATIONAL
GEOGRAPHIC TRAVELER ikath gy ..'n..bdnl.d”n' GEOGRAPHIC TRAVELER
kazanclarinin biiyik bir

FRANSA béltimind her seyden gok

yemege harcadiklar bir Glkenin
essiz giizellikteki mutfag. Kafeler,
gotik katedraller, manastirlar,
sarap rotalari... Bati Avrupa’nin
en buytik, diinyanin 37. biyuk
tilkesi olan Fransa’nin tarihi,
mimarisi, kiiltird ve tim dogal
guizellikleri...

Giineydogudaki uc nokta Land’s DU Yok ot e BV
End’den Iskocya’nin kuzey- O
THE NATIONAIL Sk : / ! THE NATIONAI
GEOGRAPHIC TRAVELER Sg(%::l;';%%k;(toﬁp ﬁo?ggirtgli GEOGRAPHIC TRAVELER
s i
INGILTERE uzakhg arabayla bir giin ve bir LO N D R A

gecede katedebileceginiz kadar
kiictik; diinya kiiltiirini derinden
etkileyen tarihi, mimarisi ve
sanatiyla essiz ve tek bir miizesini
gezmeniz bile giinler stirebilecek,
Buytik Britanya!

Cilgin, farkli, renkli, hayat dolu,
kozmopolit ve heyecanli. Yaklasik
400 yil 6nce Manhattan Adasi’nin
asag yakasinda kurulusundan bu
yana inanilmaz bir degisim ve
doniistim yasayan, gog
dalgalaryla yikanan New York,
hala akin akin gelen
ziyaretcilerini agirlyor. Dort
dortlik bir New York yolculugu
icin gerekli her bilgi ve New
York’un tiim renkleri...

Roma’nin bir esi ve benzeri
yoktur. Ve hicbir kent, neredeyse
bin yillik bir imparatorlugun
miizeleri, galerileri, kiliseleri ve
gorkemli anitlanyla dolu
Roma’nin sanatsal, tarihi ve
mimari zenginlikleriyle boy
olclisemez... Papalarin,
imparatorlarin, romantizmin,
giinesli glinlerin ve cesmelerle
dolu meydanlarin kenti Roma ve
bu kent hakkinda merak ettiginiz
her sey...

Champs-Elysées. Eiffel.
Montmarte. Disneyland.
Versailles. Notre-Dame. ..
Diinyamn en buytik
mizelerinden birkaci. Fransa’nin
en giizel yapilari. Ve akla
gelebilecek daha pek gok
giizellik. Ik kuruldugu giinden bu
yana yazarlarin, sanatgilarin,
diigtindrlerin ve
maceraperestlerin Mekkesi,
diinyanin en gok ziyaret edilen
kenti Paris ve “rityalar kenti”
yolculari icin bu kentin tiim
incelikleri.

Bazi kentler hayranlik uyandiran
tarihi binalariyla tinltidtir, bazi
kentler siyasetin merkezidir,
bazilar da kiilttr ve ticaretin.
Bazi kentler ise insani
yenilikleriyle etkiler. Londra tim
bu 6zellikleri bir arada barindirir
ve essizliginin temel nedeni de
buradan kaynaklanir. Diinyanin
kilturel agidan en zengin, bastan
gikarici ve devingen kenti Londra
ve essiz glizellikteki mimarisi,
dogasi ve en ilging yanlar.



DUNYA EDEBIYATINDAN
SECMELER 9 Kitap

Franz Kafka Edgar Allan Poe Leo Tolstoy

Guy de Maupassant Ernest Hemingway

Anton Cehov Nikolay Gogol ‘ Maksim Gorki
g Ozkaynak
KOLTOR VE SANAT DRUNLERI TICARET AS.




lermontov

CAGIMIZIN
KAHRAMANI

Al
KIMIN ICiN CALIYOR?,

?ya ehrenburg oscar wilde

DIPTEN GELEN |DIPTEN GELE! DORIAN GRAY'IN
DALGA -1 DALGA -2 PORTRESI
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";)YONETIM

NIVAR]

IPD (ING[LTERE) - ILKKAYNAK (TURKIYE)
ORTAK YAPIMI
Tiim temel yonetim becerilerini iceren Rapsamh bir dizidir. Her bir
Ritap, somut ve canl bir tarz icin anabtar Ronulari, baslangic
noktalarint ve pratik ogiitleri icerir. Dizinin tiim Ritaplari, en iyi
ve en pratik basvuru Ritaplhigin: olustururlar.

N Ogrenme Eggﬁgh B Bifcclerie YR - Sanat

ALAN MUMFORD PATRICK ERIC PARSLOE & IAN MACKAY
FORSXTH RAYMOND WRIGHT

- Disiplin

N ll‘iqtontllgﬁ AN Delege i p N Sorusturmasi

Yoneticl

IAN MAITLAND: JONATHAN COATES ERIC PARSLOI ALAN FOWLER
A & CLAIRE\BREEZE

TR

I Takim

N Geribildirim N Caligmast

Degerlenditme ¢ - Etkileme

PENNY HACKETT = ROLAND & ALAN FOWLER ALISON
HARDINGHAM

- Milgten Zamaniniz)
Becersl  pRN Tatimasi pRN [l N it

TERRY GILLEN FRANCES & TAN MALTLAND
ROLAND BEE
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IAN MAITLAND

iNSANLARI MOTIVE ETMEK

Kisilere, birimlere ve hepsinden énemlisi kurumlara iliskin amaglarinizi basarabllmemz icin, bireysel ve ekip
becerilerinizin maksimize edilmesinde yardimci olacaktir. Bu amacla kitapta;

- daha iyi bir lider olmak ve basarili bir ekibi koordine etmek

+ basarilabilir hedefleri tespit etmek, olusturmak ve ifade etmek

+ basit is gelistirme teknikleriyle calisanlara yetki vermek

+ kendini gelistirmeyi tesvik etmek, egitim ihtiyacini tespit etmek ve yararli degerlendirmeler saglamak

+ Ucret ve isyeri kosullannin, is tatminini ve katilimini olumiu etkilediginden emin olmak icin uygulanabilir yeni
anlayislar sunulmaktadir.

lain Maitland, calismalarim en temel yénetim Konulan Gzerinde yogunlastiran bir yazardir. 20'nin lizerinde Kitabi
vardir. Bu kitaplann arasinda bu dizide yer alan Zamammzi Yonetin adh kitap da bulunmaktadir.

GUVENLE DELEGE EDIiN

Bu akilc1 ve temel siirecin neden boylesine ulasnlmasn zor bir sure¢ oldugunu inceliyor. Size bir dizi pratik yontemle
birlikte, isinizin 6bnemli yonlerine ayirabilmeniz icin daha ¢cok zaman Kkazandinrken, ekibinizi gelistirmeniz ve
esneklik saglamaniz icin yardimci oluyor. Kitapfa ele alinan konular;

* neyin, kime ve ne kadar delege edilecegini planlamak

« yardimcilannizin hazirlanmasi ve egitimi

+ isin devredilmesi ve temel denetim noktalanni tanimlamak

« isi devrederken ne zaman ve ne kadar mudahale etmek gerektigini bilmek

« delege etmeyi kendimiz ve digerleri icin bir 6arenme firsati olarak degerlendirmek
+ delege edilen kisi olmak- "angarya’dan kacinmak

Dr. Jonathan Coates, bilimadami ve miihendis olarak egitim gordi. Kalkinma yonetimi ile ilgilenmeye baslamadan
once petrol sanayinde calisti, Kendi firmasi olan Jonathan Coates ve Ortaklan'm kurmadan 6énce TSP Grubunda
egitim yoéneticisiydi. Yonetim konusunda ¢ok sayida kitabin yazandir.

Claire Breeze, Surrey Universitesi'nde Temsilcilerin Yetenekleri ve Stratejilerinin Degisimi konusunda tezi bulunan
stres danismanidir. Halen Londra'da biri de kadin yoneticiler icin olmak lizere, pek cok egitim egitim programim
yonetmektedir. Bir danisman olarak firma ici danisma yeteneklerinin gelistiriimesi tizerine uzmanlasmistir.

Jonathan Coates ve Claire Breeze, Centre for Action Learning Ltd (CALL) yoneticileridirler.
MUZAKERE, IKNA VE ETKILEME

Yardimcilarinizi etkin bir bicimde yonetmek, is arkadaslarinizla basarnh bir bigimde pazarlik etmek ya da tistlerinizle
kurdugunuz iliskilerde basarih olmak i¢in gerek duydugunuz temel becerileri gelistirmenizde size yardimci olmay:
hedeflemektedir. Bu kitapta, arzu edilen sonuclara yapici miizakere streclerinin yonlendirilmesi amaciyla;

+ etkin kaynaklanm tanimak ve kullanmak

- karsidaki kisinin bakis acisini anlamak tizere soru sormak

+ isbirlik¢i ya da sorun ¢oziicii yaklasimlar uygulamak

+ taktiklerinizi zamanlamak ve molalan kullanmak

+ ortak bir zemin bulmak izere geri adim atmak ve uzlasmak

* manipulatif oyunlara direnmek

» anlasmanin yapilmasini ve yiiriirliige girmesini saglamak konusunda yararh ogiitler verilmektedir.

Alan Fowler, Kamu ve 6zel sektor alanlarinda faaliyet gosteren bircok kurulusta personel atama ve secme
bolumlennde calisti. Halen serbest musavirlik yapan Fowler, hem Personnel Publications Ltd.'nin mudiradar hem
IPD'nin yayimladiq iki ayhk People Management dergisinin yayin kurulunda gﬁrevlidm Personel sorunlan tlizerine
yazdiqi makaleleri People Management ve Local Government Chronicle adl dergilerde stirekli olarak yayimlanmaktadir.
Tamtu IPD tarafindan basilmis kitaplar arasinda Negotiating, Persuading and Influencing; Negotitation: Skills and
Strategies; Redundancy: and Taking Charge: A guide to People Management in today's public sector vardir.

NASIL TOPLANTI YAPMALI

Gerek toplanti 6dncesi gerekse toplanti sliresince zaman kazanmanizi saglayacak, amaclarinizi netlestirecek,
calismalannizi yoluna koyacak ve toplanti siirecini hiisrana ugratmayacak, verimli ve lretken kilacaktir. Kitapta
yer alan bilgi ve ogiitler;

+ hedefleri belirleme ve gercekci gindemler hazirlama

+ kiminle, nerede ve ne zaman toplanilacagina karar verme

« etkin bicimde toplanti ydnetme -tartisma, yaraticilik ve saglam kararlar almaya ylreklendirme
+ fikirlerinizi aciklamak icin gézlem, dinleme ve soru sorma yeteneklerinizi gelistirme

« toplantida sorun ¢ikaranlarla basa ¢ikma

+ toplantinin devamini getirme -kararlan eylemlere déniistiirme konulanyla ilgilidir.

Patrick Forsyih, merkezi Londra'da olan pazarlama, satis ve iletisim becerileri alanlaninda uzmanlasmis Touchstone
Training ve Consultancy sirketini yonetmektedir. Telif haklarindan, stratejik calisma ve arastirmalar icin brosir
hazirlanmasina kadar, ¢ok genis bir yelpazede hem kamuya agik hem de sirketler icin hazirlanmg kurslar
diuizenlemektedir. Satis ve pazarlama, egitim kurslari, zaman yonetimi ve basarnl sunus yapmak gibi konularda
¢ok sayida kitabin da yazandir.

TAKIM CALISMASI

Bir ekip halinde ¢ahsmayi anlatiyor. Takiminizin birlikte ¢alismas ve birlikte basarmasini saglamak icin -takimin
bir Giyesi ya da lideri olarak- nasil daha olumlu ve etkili katkilarda bulunabileceginize iliskin paha bicilmez gorisler
sunuyor. Kitapta acik ve pratik bir bicimde ele alinan konular;

+ takimlarin dogasi ve kurulusu

+ takiminizin dogru yolda olup olmadigini saptama

+ en yaygin takim calismasi sorunlarinin tistesinden gelebilme

+ bir takim tiyesi olarak kendi gliclii ve zayif yanlanniz

+ takimlarin kullanabilecegi arag ve tekniklerle, ihtiya¢ duyduklan kurumsal destekler

Alison Hardingham, Cxford Universitesi'nde Deneysel Psikoloji okumustur. Halen degerlendirme, yonetim ve
organizasyon gelistirme tzerinde uzmanlasmis olan Interactive Skills Limited Sirketi yoneticisidir. Jenny Royal'la
birlikte yine IPD yayinlan arasinda ¢ikimis bulunan Pulling Together: Teamwork in practice (1994) isimli kitabin
da yazandir.

ZAMANINIZI YONETIN

Is yiikiiniizii &ncelik sirasina koymaniz ve daha iyi, daha hizli, hepsinden énemlisi daha etkin calisabilmenizi
hedefliyor. Kitapta sunulan bilgiler;

« isi ilk seferde dogru anlama
+ baganyla delege etme
+ zaman Ogiitiich etkinliklere ve insanlara dikkat etme
- buirokratik isleri etkin bir bigimde halletme
+ is pratiklerini orgamze etme ve yolculukta gegen zamani en iyi bicimde degerlendlrme
- toplantilan daha iyi ytirlitme
+ calismaniz1 boélen kisiler ve telefo konusmalarnni engelleyebilme konulanyla ilgilidir.

lain Maitland, calismalann en temel yonetim konulan tizerinde yogunlastiran bir yazardir. 20'nin tlizerinde Kitabi
vardir. Bu kitaplann arasinda bu dizide yer alan Insanlan Motive Etmek adh kitap da bulunmaktadir.



Merkezi ingiltere’de bulunan, personel ve egitim uzmanlanndan olusan bir enstitidiir. Yaklasik 80.000 iiyesiyle, insan geliginii ve yonetimi konusunda Avrupa'nin en blyiik ve en profesyonel yapisina sahiptir. Enstitii, standartlan belirleyip, insan gelisimi
ve ydnetimi konusundaki en pratik yontemleri de sunmaktadir, IPD'nin hazirlami
Personel, personel egitimi ve gelisimi konusunda; Kitaplar ve raporlar, egitiy
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IPD (INSTITUTE OF PERSONNEL DEVELOPMENT) : PERSONEL VE GELISTIRME ENSTITUSU

DISIPLIN SORUSTURMASI

Dogru prosediirleri uygulamanizi, verimli sorusturmalar kotarmamzi ve sonugla gerektigi gibi bas edebilmenizi
sadlayacaktir. Bu amacla kitapta:

+ yasal zorunluluklan anlama

- olgulan sorusturma

+ yonetim iddiasim sunma

+ gorevlinin savunmasim kotarma

+ etkin dinleme ve soru sorma yoliaryla Karmasikh@ énleme

- davranig ve beceri arasinda ayrnim yapma

= alternalilleri degerlendirerek isten alinmaya ya da sikayellen vazgecmeye karar verme,

= rehberlik ve egitim yollanyla basariyi dislp}‘inc etme ve ilerleme konulanna yer verilmistir.

Al “owler, kamu ve Ozel sektor alanlarinda faaliyet gosteren bircok kurulusta personel alama ve secme
boéliimlerinde calisti. Halen serbest musavirlik yapan Fowler, hem Personnel Publications Ltd.' nin madiriidir hem
IPD'nin yayimladiqi iki ayhk People Managemenl dergisinin yaymn kurulunda goérevlidir. Personel sorunlan tizerine
yazdiy makaleleri Feople Management ve Local Government Chronicle adh dergilerde siirekli olarak yayimlanmaktadir,
Tamu IPD tarafindan basiimis kitaplan arasinda Megotiating, Persuading and Influencing; Negotitation: Skills and
Strategies; Redundancy; and Taking Charge: A guide to People Management in today's public sector vardir.

KOC VE KILAVUZ OLARAK YONETICI

Roglugun ve kilavuzlugun ilkelerini tammlar. BAskalarimin performansim gelistirme, becerilerinizi degerlendirme
ve ilerletme amaciyla bu kitapta;

+ anahlar beceriler ve uygun kogluk stilleri

+ etkili geribildirim verme ve gelisimin izlenmesi

- bir dizi basil kendini degerlendirme yoluyla kendi yelerlili
+ 0grenme kuramlanm uygulama

* bireysel "ogrenme sézlesmeleri' hazirlama

* kilavuzlugu ogrenmeyi tesvik etme ve desteklemekte kullanma

+ baganh yetistirme programilan hazirlama konularinda yardimer bilgiler sunulmustur.

nizi artirma

Eric Parsioe, Epic Solutions Sirketi'nde yonetici ve ydnetim egitimi uzmanidir. Parsloe'nun deneyimi; personel
yoneticiligi, Ingiliz Etkilesimli Video Birligi Baskanhgi ve iletisim sirketlerinde cesitli yoneticilikleri icermekLedir.
Bu dizideki Sistemli Biitceleme de dahil olmak tizere, egiticilik Gzerine ¢esitli kitaplarin yazan olmasinin yanisira,
1BM, Ford ve ingiliz Telecom gibi kullamiclan olan video ve etkilesimli mullimedya programiannm odilli yapimaisidin
Ayni zamanda Oxford United'in baskam ve nilelikli bir rugby kogudur.

DEGERLENDIRME TARTISMASI

Degerlendirmeyi, calisan icin nasil iretici ve motive edici hale getirebileceginizi ve siire¢leki gavenilirliginizi nasil
artirabileceginizi adsteriyor. Kitapta yer alan bilgi ve ogutler;

» performansi iyi ve dogru bir sekilde degerlendirme

- performansi artirmada yapici elistiri, hedefli Gvat gibi geribesleme yollarim kullanma

+ zor degerlendirilenlerle ilgilenme

+ degerlendirilenieri cesaretlendirme ve destekleme

+ ulasilabilir amaclar belirleme ve bunlara sadik kalma

+ degerlendirme konusmasindan olumsuz ényargiya kadar yayqin degerlendirme sorulanyla bas etme
= kuruluglanna katkuda bulunmalan igin degerlendirilenlere yol gosterme konulanyla il i

dir.

Terry Gillen, University of East Anglia'da sosyal bilimler egitimi gdérmistir. Kendisi IPD'nin ortaklanndandir. Ozellikle
son 10 yihm misavir olarak gecirdigi 20 yil boyunca egitim alaninda cahismis, hem kamu hem de dzel sektorde
deneyim kazanmisur. Ayni zamanda Jersey'deki Highlands College Management Centre ve Ashridge Management
College'de serbest egitimci ve konuk ogretmenlik yapmakltadir. Yine IPD tarafindan yaymlanmis Posilive Influencing
Skills adli kitabin da yazaridir,

MUSTERI ILISKILERI

Bu iliskilerin neden bu kadar Gnemli oldugunu anlamaniza yardimci olacaktir: Sundugunuz hizmeti nasil
ve nihai olarak kurumsal mikemmellige ulasmaya nasil katkida bulunabilirsiniz. Bu kitapta verilen bilc

+ i¢ ve dis misterilerinize ve onlara sundugunuz hizmete nasil odaklanabileceginiz,

+ gercek masteri ihtiyaclann nasil belirleyebileceqiniz ve bunlan daha iyi nasil karsilayabileceqiniz,

- sundugunuz mal ve hizmellerle ilgili olarak musterilerinizin gercek disiincelerini nasil orlaya ¢ikarabileceginiz,
= musterilerinizle yizyaze, telefonda ve yazarak iletisiminizi nasil gelistirebileceginiz,

kayetleri birer etkileme firsatina nasil donustirebileceginiz,

= musteri iligkilerinizi nasil izleyebileceginiz ve stirekli olarak nasil gelistirebileceginiz konulanyla ilgilidir.

Frances & Roland Bee, musteri iliskileri, zaman yonetimi ve ihtiyac analizi egitimi konusunda uzi
personel ve egitim damsmanlik sirketi olkan Time for People Ltd.’de yoneticilik yapmaktadirlar. Ik 2,
perakende satis ve mali hizmetlerle yerel yonetimler Konusunda genis bir mesleki ve yonetim tecriibesine sahiptirler.
Hem kamu hem de dzel seklorde, ozellikle perakende satis, nakliye, elektronik ve egitim alanlannda pek cok
grupla ve sirketle calismislardir. Her ikisi de Institute of Personnel and Development tarafindan yaymnlanan
Management Information Systems and Statistics ve Training Needs Analysis and Evaluation isimli kitaplann da
yazarlandirlar.

ETKILI OGRENME

Nasil 6grendigimiz nzerinde duruyor. Ogrenme konusundaki bilgi ve becerilerinizi sistematik bir bicimde nasil
gelistirebilecedqiniz hakkinda énemli bilgiler iceriyor. Bu bilgiler arasinda;

- ogrenmenin 6onemini kavrama

+ ‘Ogrenme Halkasi' ve 'Ogrenme Bigimleri' yoluyla é6grenme sirecini anlama
- odrenme firsatlarnim iyi degerlendirme

- 'Bireysel Gelis| Plani' hazirlama ve uygulama

= darenme Kilt ni tesvik etme ve yonetme yer aliyor.

Alan Mumiord, John Laing & Sons, IPC Dergileri, International Computers Ltd. ve Chloride Group gibi firmalarda
calisti. Mumford ayn1 zamanda Calisma Bakanhgi'nda mistesar damsmam olarak gérev yaph. 1983 yilinda
International Management Cenlres'a igletme profesorii olarak atandi ve halen aym gorevi surdirmektedir. Aralannda
Ford of Europe, Filkington, Brooke Bond ve Unison gibi kuruluslann da bulundugu bircok yerde madarier, yoneticiler
ve egitimcilerle cahsti. IPD tarafindan basilan Management Development: Strategies for Action adh kitabinin da
bulundugu bircok kitap ve makale yaymmlamighr.

zoldugu ogrenme programlan ve bu konudaki ustaligr tiim diinyaca bilinmektedir.
kurslan, konferanslar, damismanhk servisleri ve magazinler de sunmaktadir.

TAN MACKAY

SORU SORMA SANATI

Size "dogru’ sorulan sormak ve ise yarar yamti elde etmek igin gereken bicimi bulmakta yardimer olacak. Her
yoneticinin, gériismelerde olsun, deger bicme ya da yalmzca fikir alis-verisinde olsun, soru sorma becerisini
gelistirmeye gereksinimi vardir. Bu kitapta:

+ irdeleme, basit soru, fikir damsma, varsayimsal soru, gelistirme ve netlestirme sorulan gibi acik uclu soru
gesitlerini Kullanma,

+ kargimzdakini destekleyici ifadeler ve ara Gniteler ile ytiireklendirme ve konusmaya sevketme,

+ kapall uclu ya da ‘dogrudan’ yaklasimlar yoluyla birtakim ézel olgulan ortaya cikarma,

+ karsigiidamla sorulardan sakinma,

- egitim ortammda soru sormayi bilme konusunda rehberiniz olacak yararh 6qitler bulacaksiniz.

lan MacKay, ekonomi dqrenimi gérmiis ve insan kaynaklanni gelistirme konusunda uzmanlasarak yillarca
damsmanlik yapmigtir. Egitim alanindan 6nce, endiistvi kurulusunda personel ve personel egitimi konulannda
gorev almistir. Yénetim konusunda aralarninda A Guide Lo Listening, A Guide to Asking Questions, Choosing Staff,
a guide to better selettion interviewing ve 35 Checklists for Human Resource Development adlh kitaplann da
bulundugu pek ¢ok kitabin yazandir.

iS BASVURULARINI DEGERLENDIRME

Daha iyi calisanlari, daha etkin bicimde secebilmenizi saglayacakur. Size, ilk ise alma kararnindan son kritik segime
dek adim adim izlemeniz gereken teknik ve islemlerde rehberlik edecek olan bu kitapta:

- is tanimi, calisan profili ve degerlen
- is goriismesi dizenleme

« farkh gériisme stratejileri ve stilleri kullanma

« soru sorma ve dinleme yetilerinizi gelistirme

+ en iyi karara varmak icin olgulan degerlendirme konularinda yardimai olacak bilgiler sunulmustur.

rme plam belirleme

Penny Hacketl, yillarca personel ve personel egitimi konusunda ders vermis ve damismaniik yaprmistuir. Simdi,
Somerset'te bulunan Clarks International'da makale ve kitap yazmakiadir, Kitaplan arasinda; John Murray tarafindan
yaymlanan Success in Management: Personnel ve Institute of Personnel and Development tarafindan yayinlanan
Interview Skills Training: Practice packs or trainers; Personnel: The department al work ve Choosing the Players
adh Kitaplar bulunmaktadir.

YAPICI GERIBILDIRIM

Basany ve iliskileri ilerletmede cok dnemlidir. Kitap, geribildirimin ne sekilde verilmesi ve nasil kullamimas:
gerektigi konusunda aynca;

= ‘yikici' elestiri ile ‘'yapici' geribildirim arasinda nasil aynm yapabileceginiz

- ekibinizi destekleme, eqitme ve ekibinize yol gosterme konulannda geribildirimden nasil yararlanabileceginiz

+ ‘Geribildirim Yapmanin 10 Yolunu' izleyerek becerilerinizi nasil gelistireceginiz

+ zor durumlaria ve zorluk cikaran insanlarla nasil basa cikabileceginiz

+ kendi gelisiminiz icin firsal yaratacak ve kabiliyetleri ortaya ¢ikaracak dogru geribild
kolay anlasihr énerilerde bulunuyor.

n hakkinda pratik ve

foland & Frances Bee, masteri hizmetleri, zaman ve 6z yonetim, egitim gereksinimleri analizi ve degerlendirmesi
konusunda uzmanlasnus, personel ve egitim denetimi sirketi olan Time for People Ltd. Sti.'nde ydnel|
yapmaktadirlar. Roland ve Frances Bee birlikte, 6zellikle perakende salista finans hizmetleri ve yerel yonetimler
konulannda ¢ok sayida yéneticilik ve profesyonellik deneyimlerini sunuyorlar. Tasima elektronik sirkelleri ve
iniversiteler basta olmak tizere hem kamu hem de 6zel selktorde faaliyet gosteren misterilerle calistilar. Roland
ve Frances Bee, IPD tarafindan yayimlanmig olan Management Information Systems and Statistics, Training Needs
Analysis and Evaluation ve Customer Care (Muasleri lliskileri, Yonetim Dizisi) adl kitaplan beraber yazdilar.

DINLEME BECERISi

Etkin dinlemeyi gelistirmeniz icin kimi teknik ve alistrmalan anlabirken, etkin dinlemenin, ihmal edilmis olmasima
ragmen neden en dnemli yénetim becerilerinden biri olduguna isaret ediyor. Kitaptaki kolay ve anlasihir aciklamalar;

- dinlemeyi engelleyici etmenleri lanimanmiza

+ dinlediginizi gosteren fiziksel dikkati gelistirmenize

+ mesaj cozumleyip degerlendirerek soyleneni gercekten dinlemenize

- soyleneni dogru anladiqunizi gosterir sorular sormamza

+ ses lonunu ve soézsiiz isaretleri dogru yorumlamaniza yardima olacaktir,

fan Mackhay, ekonomi 6grenimi gérmiis ve insan kaynaklarim gelistirme konusunda uzmanlasarak yillarca
damgmanhk yapmistir. Egitim alamindan énce, endistri kurulusunda personel ve personel egitimi konularinda
gorev almistir. Yonetim Konusunda aralaninda A Guide to Listening, A Guide to Asking Questions, Choosing Staff,
a quide to better selection interviewing ve 35 Checklists for Human Resource Development adh kitaplann da
bulundugu pek ¢ok kitabin yazandir.

SISTEMLI BUTCELEME

cenin ne demek oldugunu, dnemini, biit¢enin sunulusunu ve bunlann da tzerinde, daha etkin bir yonetim
icin butgeyi nasil kullanabileceginizi anlatmaktadir Kitapta ele alinan konular arasinda;

+ sirket baglaminda boliim bitcesi

+ maliyet ve yarar kaynaklar ve bunlan kendi amacinmiza uygun olarak nasil saptayabileceginiz
+ belli bash gayri maddi varlik tipleri ve bunlan elde etmenin yollar

- verilerinizi baganl bir bicimde sunmanin ve iletmenin yollar

* bltge hedeflerine uygun olmayan gelismelerin kontroli

- sapmalann degerlendirilmesi ve aciklanmasi da yer almaktachr.

i uzmanidir. Parsloe nun deneyimi; personel

Eric Parsioe, Epic Solutions Sirketinde yonetici ve yonetim eqgi
yaneticiligi, Ingiliz Etkilesimli Video Bidigi Baskanhqi ve iletisim sirketlerinde cesitli yoneticilikleri icermektedir.
Bu dizideki Sistemli Bitceleme de dahil olmak tzere, egiticilik izerine gesitli kitaplann yazarn olmasin yamsia,
IBM, Ford ve Ingiliz Telecom gibi kullamcilan olan video ve etkilesimli multimedya programiannin ¢dilli yapimasidir.
Ayni zamanda Oxford United'in baskam ve nitelikli bir rugby kogudur.

Raymond Wright, London School of Economics'de mali ekonomi okumustur. Once Ingiltere daha sonra Avrupa'da,
finans market ve uyqulama konusunda uzmanlasms iki biiyik bilgisayar firmasinda calistiktan sonra Ingiltere'ye
donerek uzman bir finans firmasinda yonetici olarak calismaya baslamusti. 1985 ten bu yana kendi sirketinde
finans kararlar ve performans yonetimi konulannda miisavir olarak hizmet vermektedir.




